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ПОЛОЖЕННЯ
про Херсонський обласний Центр (курси) підготовки 
та підвищення кваліфікації фахівців туристичного супроводу
1. Загальні положення
1.1. Херсонський обласний Центр (курси) підготовки та підвищення кваліфікації фахівців туристичного супроводу (ЦППКФТС, далі „Центр”) організовує навчання та підвищення кваліфікації екскурсоводів, гідів-перекладачів, спеціалістів Туристичних інформаційних центрів, менеджерів з туризму та проведення інших видів курсової підготовки в галузі туризму. 
1.2. Головна мета Центру: покращення якості наданих туристичних послуг та розширення екскурсійних програм та напрямів туризму в Херсонській області.

1.3. Центр організовує діяльність на основі навчально-матеріальної бази Херсонського обласного Центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування державних підприємств, установ і організацій, програмного та методичного забезпечення Державного підприємства „Навчально-консультаційний центр по туризму” Міністерства культури України (далі „НКЦ по туризму”).
1.4. Центр створений відповідно до тристоронньої Угоди про співпрацю між управлінням туризму та курортів Херсонської обласної державної адміністрації, „НКЦ по туризму” та приватним підприємством „Творче об’єднання „Золотий дракон” від 06 листопада 2014 року, доручення голови Херсонської обласної державної адміністрації від 18 грудня 2014 року № 293-д та з метою реалізації заходів обласної програми розвитку туризму та курортів на 2011-2015 роки.

1.5. Засновники Центру – управління туризму та курортів Херсонської обласної державної адміністрації спільно з „НКЦ по туризму” та приватним підприємством „Творче об’єднання „Золотий дракон” (відповідно до тристоронньої Угоди про співпрацю від 06 листопада 2014 року).

1.6. Організація навчання та підвищення кваліфікації здійснюється Центром як самостійно, так і спільно із зацікавленими організаціями і установами та проводиться у формі курсової підготовки.
1.7. Слухачам Центру, які повністю виконали навчальну програму підготовки або підвищення кваліфікації фахівців туристичного супроводу та склали кваліфікаційний іспит, „НКЦ по туризму ” видає свідоцтво про проходження курсової підготовки.
1.8. Центр має право створювати відповідні підрозділи, філії, відділення, що перебувають за межами розташування Центру та виконують таку саму діяльність у цілому або за окремими його напрямами.
1.9. Центр діє на підставі власного Положення та тристоронньої Угоди про співпрацю.
2. Основні цілі та завдання
2.1. Основні цілі: 

- сприяння розвитку туристської індустрії і галузевої туристської науки; 

- підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації кадрів сфери туризму;

- забезпечення туристів науково достовірною інформацією, що стосується питань історії, культури і суспільно-політичного життя.

2.2.Основні завдання: 

- проведення курсової підготовки, підвищення кваліфікації екскурсоводів, гідів-перекладачів, екскурсоводів музеїв та галерей, менеджерів туризму та інших фахівців  які працюють у сфері туризму; 

- організація практичних семінарів, тренінгів, конференцій тощо; 
- розробка та впровадження наявних або нових методичних рекомендацій, посібників для проведення навчання працівників туристичних організацій сучасним формам і методам організації та управління туристичним бізнесом;

- розробка рекомендацій, посібників з організації нових туристських об'єктів;

- забезпечення розробки та реалізації туристичних маршрутів та екскурсій з максимальним використанням історико-культурного потенціалу області;
- формування банку даних гідів-перекладачів та екскурсоводів області й періодичне його оновлення;

- співробітництво з профільними асоціаціями туристичної сфери.
3. Учасники навчального процесу
3.1. Слухачами Центру є особи, що зараховані на навчання відповідним наказом „НКЦ по туризму”.

3.2. Права та обов’язки слухачів Центру визначаються діючим законодавством України, правилами внутрішнього розпорядку Центру та даним Положенням.
3.3. Слухачі Центру мають право:

- користуватися наявною в Центрі нормативною, інструктивною, навчальною та методичною документацією з питань професійної діяльності, а також бібліотекою, інформаційним фондом та іншими послугами;

- брати участь у конференціях і семінарах, представляти до публікації у виданнях Центру свої реферати, атестаційні роботи та інші матеріали.
3.4. Викладачі та співробітники Центру мають право:

- підвищувати професійну кваліфікацію, користуватися методичними, інформаційними фондами;

- брати участь у формуванні змісту освітніх програм, вибирати методи і засоби навчання, найбільш повно відповідають їх індивідуальним особливостям і забезпечують високу якість навчального процесу.

4. Керівництво роботою Центру

4.1. „НКЦ по туризму” здійснює програмно-методичне забезпечення навчального процесу Центру, прийом іспитів та видачу Свідоцтв про проходження курсової підготовки.
4.2. Організацію та проведення навчального процесу, фінансову діяльність та ведення необхідної документації Центру забезпечує ПП „Творче об’єднання „Золотий дракон”.
4.3. Департамент зовнішньоекономічної діяльності, туризму та курортів Херсонської обласної державної адміністрації сприяє в організації та популяризації діяльності Центру, забезпечує внесення випускників Центру до обласного реєстру фахівців туристичного супроводу, видачу ідентифікаційної картки фахівця туристичного супроводу та оприлюднення інформації про діяльність Центру на офіційному сайті управління туризму та курортів Департаменту зовнішньоекономічної діяльності, туризму та курортів Херсонської обласної державної адміністрації та сайтах туристичного спрямування області.
